
ระบบนัดหมายออนไลน์ (MOPH APPOINTMENT CENTER) 
และ ระบบแจ้งเตือน MOPH ALERTING

ส านักสขุภาพดจิิทลั



ขั้นตอนใช้ระบบนดัหมาย (MOPH APPOINTMENT CENTER): การก าหนดสทิธิเ์ขา้ใชง้านระบบ

การก าหนดสิทธิ์เข้าใช้งานระบบ MOPH Appointment Center หากหน่วยให้บริการมีผู้ดูแลรหัส Login ในระบบ MOPH Account Center ก็สามารถเข้า
ไปบริหารจัดการผู้ใช้งานได้เลย โดยก าหนดสิทธิ์ (Role) ดังภาพด้านล่าง



ขั้นตอนระบบนัดหมาย (MOPH APPOINTMENT CENTER): การล็อกอินเข้าใช้งาน

เข้าใช้งานระบบ : https://cvp1.moph.go.th/appointment



ขั้นตอนใช้ระบบนดัหมาย (MOPH APPOINTMENT CENTER): การเพิ่มรายการแผนกทีเ่ปิดนดัหมาย

คลิก “รายการแผนกท่ีเปิด”         คลิก “เพิ่ม”  ระบุช่ือแผนกแล้วคลิก “บันทึก” 1 2 3



ขั้นตอนใช้ระบบนดัหมาย (MOPH APPOINTMENT CENTER): การเพิ่มรายการห้องตรวจ

คลิก “รายการห้องตรวจ”         คลิก “เพิ่ม”  ระบุช่ือห้องตรวจ เลือกแผนก รหัสคิว ความยาวคิว รหัสอ้างอิง แล้วคลิก “บันทึก” 1 2 3



ขั้นตอนใช้ระบบนดัหมาย (MOPH APPOINTMENT CENTER): การเพิ่มรายการช่วงเวลาที่เปิดนัดหมาย

คลิก “รายการช่วงเวลาที่เปิดใช้งานนระบบนัดหมาย”         คลิก “เพิ่ม”  ระบุช่ือช่วงเวลา เวลาเริ่ม เวลาส้ินสุด แล้วคลิก “บันทกึ” 1 2 3



ขั้นตอนใช้ระบบนดัหมาย (MOPH APPOINTMENT CENTER): การจัดตารางเวลานัดหมาย

คลิก “ระบบจัดตารางนัดหมาย”         คลิก “เพิ่ม”  ระบุวันที่ท่ีต้องการจัดตารางนัดหมาย คลิก “เพิ่ม” 1 2 3 4



ขั้นตอนใช้ระบบนดัหมาย (MOPH APPOINTMENT CENTER): การก าหนดจ านวน Slot ที่เปิดนัดหมาย

✓

ระบุช่วงเวลา แผนก ห้องตรวจ         ก าหนดจ านวน Slot ท าเครื่องหมายที่เปิดให้จองออนไลน์  คลิก “บันทึก”5 6 7



ขั้นตอนใช้ระบบนดัหมาย (MOPH APPOINTMENT CENTER): การใช้ปฏิทินการนัดหมาย

คลิก “ตารางปฏิทินการนัดหมาย”         เลือกแผนก ห้องตรวจ แล้วคลิก “Refresh”  แสดงจ านวน Slot ที่เปิดให้จองในปฏิทิน
ในแถบ “รายชื่อผู้ที่ถูกนัดหมาย” หากมีผู้จองเข้ามาจะแสดงรายการนัดเข้ามาเจ้าหน้าที่สามารถคลิก “Accept” เพื่อรับนัดได้

1 2 3

4



ขั้นตอนใช้ระบบนดัหมาย (MOPH APPOINTMENT CENTER): ขั้นตอนการนัดหมายในตารางปฏิทินการนัดหมาย

คลิก “จองนัดหมาย”         คลิก “จอง”  ระบุหมายเลขบัตรประชาชนของผู้รับบริการโดยจะดึงข้อมูลจาก Whitelist ของระบบ 
MOPH-IC    เมื่อพบข้อมูลให้คลิก “ตกลง”
5 6 7

4



ขั้นตอนใช้ระบบนดัหมาย (MOPH APPOINTMENT CENTER): การนัดหมายออนไลน์ผา่น Line OA หมอพร้อม

1

2

3

4

5

6

คลิกไอคอน “นัดหมายออนไลน”์       กรอกรหัส PIN       คลิก “นัดหมายออนไลน”์       เลือกจังหวัด โรงพยาบาล แผนก วันที่ ห้องตรวจ 
และระบุเวลา       คลิก “นัดหมายออนไลน”์        เมื่อนัดหมายเรียบร้อยรายละเอียดจะอยู่ใน “ใบนัดของคุณ”

1 2 3 4

5 6



ขั้นตอนใช้ระบบนดัหมาย (MOPH APPOINTMENT CENTER): การนัดหมายออนไลน์ผา่นแอปพลิเคชันหมอพรอ้ม

1

2

3

4

5

คลิกไอคอน “จองคิวหาหมอ” คลิก “จองคิวหาหมอ” เลือกจังหวัด โรงพยาบาล แผนก วันที่ ห้องตรวจ และระบุเวลา       
คลิก “จองคิวหาหมอ”        เมื่อนัดหมายเรียบร้อยรายละเอียดจะอยู่ใน “ใบนัดของคุณ”

1 2 3

4 5



ขั้นตอนการ Telemedicine ผ่านระบบ EHP Telemedicine

เข้าใช้งานระบบได้ที่ URL: https://etm.hosxp.net/   ซึ่งผู้ ใช้งานต้องล็อกอินด้วย provider id ของแพทย์ พยาบาล เภสัชกรสามารถศึกษารายละเอียด
การสมัครได้ที่ URL:  https://docs.google.com/document/d/1BWSYr9bOG3YgutLB6JW6bKSdAKKJhM_s/edit#heading=h.1t3h5sf

https://etm.hosxp.net/
https://docs.google.com/document/d/1BWSYr9bOG3YgutLB6JW6bKSdAKKJhM_s/edit#heading=h.1t3h5sf


ขั้นตอนการ Telemedicine ผ่านระบบ EHP Telemedicine

ล็อกอินด้วย provider id ของแพทย์ พยาบาล เภสัชกรโดยหมายเลขบัตรประชาชนของผู้ ใช้งานและมีตัวเลือก 3 ตัวเลือกคือ 1) PIN ได้มาจากการพิสูจน์
ตัวตนในขั้นตอน Dip Chip หรือถ้าหากลืม PIN ก็สามารถตั้งใหม่โดยกดลืม PIN 2) รหัสผ่านสามารถตั้งเองได้ 3) QR CODE จะเปิดใช้ในระยะถัดไป



ขั้นตอนการ Telemedicine ผ่านระบบ EHP Telemedicine

ระบบจะส่งเลข OTP ไปที่แอปพลิเคชันและไลน์ OA หมอพร้อม ให้ผู้ใช้งานน าเลข OTP มาระบุเพื่อเข้าระบบ



ขั้นตอนการ Telemedicine ผ่านระบบ EHP Telemedicine

เมื่อล็อกอินเรียบร้อยแล้วระบบจะแจ้งชื่อนาม-สกุล สังกัด รหัสหน่วยงาน ชื่อหน่วยงาน ต าแหน่ง และรายการนัดหมาย ซึ่งระบบ EHP Telemedicine นี้สามารถ
เข้าดูข้อมูล PHR ของผู้นัดหมาย เพียงคลิกที่รายชื่อของผู้ที่นัดหมายตามล าดับที่แสดงในรายการ จากนั้นระบบจะส่งเลข OTP ไปที่แอปพลิเคชันของผู้รับบริการ



ขั้นตอนการ Telemedicine ผ่านระบบ EHP Telemedicine

1

2

ระบบจะแสดงหน้าต่างให้ระบุเลข OTP ที่ระบบส่งแจ้งเตือนไปที่แอปพลิเคชันและไลน์ OA หมอพร้อม ของผู้รับบริการ ท้ังนี้ผู้รับบริการสามารถด าเนินการได้ 
2 ช่องทาง ดังนี้         แจ้งเลข OTP ให้แก่แพทย์ พยาบาล เภสัชกร หรือ        ผู้รับบริการสามารถกดปุ่มยินยอมให้เข้าถึงข้อมูล ได้เลย1 2



ขั้นตอนการ Telemedicine ผ่านระบบ EHP Telemedicine

ระบบจะแสดงแถบหน้าต่างข้อมูล PHR Viewer เพื่อให้แพทย์ พยาบาล เข้าดูประวัติรักษา เภสัชกร เข้าดูประวัติการแพ้ยา เพื่อด าเนินงานในการจ่ายยา



ขั้นตอนการ Telemedicine ผ่านระบบ EHP Telemedicine

หากต้องการ Telemedicine กับผู้รับบริการให้คลิกท่ีไอคอน “กล้อง” ในวงกลมสีน ้าเงิน



ขั้นตอนการ Telemedicine ผ่านระบบ EHP Telemedicine

สามารถเลือกช่องทางในการ Telemedicine ได้ 2 ช่องทาง คือ แอปพลิเคชันหมอพร้อม หรือ ไลน์ OA หมอพร้อม 



ขั้นตอนการ Telemedicine ผ่านระบบ EHP Telemedicine

เมื่อเลือกช่องทางในการ Telemedicine แล้วระบบจะโทรสายวิดีโอเข้าไปยังเครื่องสมาร์ทโฟนของผู้รับบริการ เมื่อผู้รับบริการรับสายตามหมายเลข         ระบบ
จะแสดงหน้าต่างการสนทนาระหวา่งแพทย์ พยาบาล เภสัชกร  ตามหมายเลข         โดยสามารถบันทึกผลการตรวจ อาการส าคัญ หรือการสั่งยา ข้อมูลจะถูกบันทึก
เข้าระบบ HIS ที่ใช้ HosXP และส่งเข้าระบบ MOPH PHR โดยอัตโนมัติ 

1

2

1

2
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